De Sociale Kaart is een weergave van diensten die voorzien in behoeften op een aantal levensgebieden. Het gaat om Sociale Contacten; Wonen en huishoudelijke vaardigheden; Lichamelijke en psychische gezondheid; Dagbesteding, werken en opleiding; Veiligheid; Alcohol & drugs; Intieme relaties en seksualiteit; Financiën en administratie; Informatieverstrekking. 

· Sociale Contacten

Hieronder vallen de voorzieningen die contacten bevorderen die bijdragen aan een sociaal netwerk/sociale integratie van de betrokkene. Deelgebieden zijn Buurthuizen/inloop en Vrienden/maatjes.

· Wonen en huishoudelijke vaardigheden

Hieronder vallen de diensten die voorzien in een verblijfruimte voor de betrokkene en de diensten die nodig zijn om deze te behouden. Daarnaast zullen de voorzieningen opgenomen worden die die betrokkene helpen het huishouden draaiend te houden, helpen een goede zelfverzorging aan de dag te leggen en voorzien in maaltijden voor zover de betrokkene daartoe zelf niet in staat is (excl. restaurants e.d.). De deelgebieden zijn Woonruimte, Tijdelijke woonruimte, Thuiszorg en maaltijden, Wonen met begeleiding, Woonbegeleiding, Tweedehands spullen en Belangenbehartiging.

· Lichamelijke en psychische gezondheid

Hieronder vallen de diensten die aangeboden worden om de lichamelijke gezondheid te bewaren/herstellen. Patiëntenverenigingen voor fysieke aandoeningen zullen niet opgenomen worden in de Sociale Kaart, hiervoor zal worden verwezen naar de gezondheidscentra. Daarnaast zullen de diensten van de verschillende GGz-instellingen vermeld worden, hieronder worden ook de wijkwelzijnsorganisaties verstaan. Ook patiëntenverenigingen die in Utrecht gevestigd zijn danwel landelijke patiëntenverenigingen die een duidelijk toegevoegde waarde hebben zijn opgenomen. Bij de invulling van dit levensgebied zal gebruik gemaakt worden van een onderscheid tussen professionele hulp (betaald en onbetaald) en op zelfhulp en herstel gerichte diensten. Deelgebieden zijn Gezondheidscentra, Professioneel, Zelfhulp, Dag-/nachtopvang, Thuiszorg en Belangenbehartiging.

· Dagbesteding, werken en opleiding

Hieronder vallen de diensten die aangeboden worden om tot een zinvolle dagbesteding te komen, de diensten die aangeboden worden ter ondersteuning bij (het zoeken van) werk (hetzij betaald, hetzij vrijwillig) en de voorzieningen die hulp bieden bij het zoeken of volgen van een opleiding. Deelgebieden zijn Werk/reïntegratie/trajectbegeleiding, Opleiding/trajectbegeleiding, Dagbesteding/activiteiten, Vrijwilligerswerk en Belangenbehartiging.

· Veiligheid

Hieronder vallen de instellingen die de veiligheid bewaken van individu en maatschappij. Bij dit gebied is geen onderverdeling gemaakt.

· Alcohol & drugs

Hieronder vallen de voorzieningen die betrokkene terzijde staan in de omgang met alcohol en drugs. Deelgebieden zijn Informatieverstrekking en Opvang.

· Intieme relaties en seksualiteit

Hieronder vallen de diensten die aangeboden worden bij het aangaan en onderhouden van intieme relaties en de hulp die geboden wordt bij vragen rondom seksualiteit. Deelgebieden zijn Hulp, Informatieverstrekking, Relatiebureau en Belangenbehartiging.

· Financiën en administratie

Hieronder vallen de diensten die aangeboden worden ter ondersteuning van de financiële en administratieve aangelegenheden van betrokkene. Deelgebieden zijn Sociaal juridische dienstverlening, Schuldhulpverlening, Uitkeringen en Diaconaat.

· Informatieverstrekking

Hieronder vallen de diensten die aangeboden worden door bijvoorbeeld informatiecentra en kenniscentra. Deelgebieden zijn Wijk, Gezondheid, Wonen, Werk/opleiding en Financiën.

· Religie en zingeving

Hieronder vallen de activiteiten van religieuze genootschappen als kerken, moskeeën, synagogen en humanistische verbonden. Voor een overzicht van de genootschappen op zich wordt verwezen naar http://www.knockevangelisatie.nl/Kerken%20in%20Utrecht.htm
Binnen dit levensgebied is geen onderverdeling gemaakt.

- 
Herstel en zelfhulp 

Onder dit levensgebied vallen de zelfgestuurde cliëntenactiviteiten die gericht zijn op herstel. 

De begrippen herstel en rehabilitatie worden vaak dooreen gebruikt. Er is echter een fundamenteel verschil. Een professional behandelt, rehabiliteert en revalideert. De cliënt heeft een psychisch lijden en herstelt zo ver als mogelijk is. Herstellen is een activiteit die door de cliënt wordt verricht.
· Overig

Hieronder vallen de diensten die niet onder een van de levensgebieden vallen, maar die toch een rol kunnen spelen in het bevorderen van de kwaliteit van zorg. 

· Landelijke organisaties

Hieronder vallen organisaties die niet in hun soort vertegenwoordigd zijn in de stad Utrecht, maar die wel een duidelijke meerwaarde hebben. 

